
ご予約についての大切なご案内

 平素よりWEB予約サービスをご利用いただき誠に有難うございます。
本サービスにつきまして、よりご安心してお使いいただくためにリニューアルをしております。
リニューアルに伴い10月21日（月）までにWEB上でご予約をいただいたお客様については、
今後、現行WEB予約サービスでの変更が出来なくなります。
誠にお手数をお掛けし申し訳ございませんが、
予約同伴者登録及びキャンセル等は以下のお問合せ番号にお願い致します。

予約お問い合わせ先
０４７０－８２－５２１１

なお下記期間中はご利用ができなくなります。
※ リニューアル期間:2024年10月21日～2024年10月24日まで
※ 本サービスについては、10月25日正午より再開予定となっております。

リニューアル後のWEB予約サービスについて

【既に本サービスに登録いただいておりますお客様】
ログインID及び25日に送信される、リニューアルご案内メールに記載されている仮パスワードを下記の
通り設定させていただいております。つきましては、初回ログイン時はお手数をお掛けし申し訳ござ
いませんが、下記概要でのログインをお願い致します。  

会員ID: （お客様のメールアドレス）
仮パスワード: （システムにて自動生成された仮のパスワード）

ログイン後につきましては、仮パスワードから本パスワードへの再設定をお願い致します。
また、本サービスのURLも変更となりますので再度お気に入り登録をお願い致します。
WEB予約サービス切り替えに伴いご迷惑をお掛けしますが、何卒ご理解とご協力をお願い致します。

※ リニューアル後のWEB予約サービスをご利用になられる前に、以下の設定をお願いいたします。
セキュリティ設定や迷惑メール対策等で、メールが正しく届かないことがございます。お客さまには誠にお手数を
おかけしますが、「firstee.jp」のドメインのメールを受信できるように、 迷惑メール設定から解除、もしくは受信
設定をしていただくようお願い致します。
大変恐縮ではございますが、ご設定方法につきましては各メールソフトの会社様にお問い合わせいただけますよう
お願い申し上げます。また、ご設定いただく前に仮パスワード通知のメールが迷惑メールフィルタなどで届かない
場合は、「パスワードを忘れた方はこちら」から、以前のWEB予約サービスでご登録いただきましたメールアドレ
スをご入力いただくと、パスワード再発行のメールが届きます。


